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ANTECEDENTES
 
Empresa Portuaria Quetzal
 
Según Decreto No. 100-85; Empresa Portuaria Quetzal es una entidad estatal,
descentralizada y autónoma, con personalidad jurídica propia y capacidad para
adquirir derechos y contraer obligaciones. Organizacionalmente depende del
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.
 
Gerencia de Recursos Humanos
 
Gerencia encargada de velar por la correcta administración del personal de
Empresa Portuaria Quetzal. En su estructura administrativa, cuenta con el
Departamento de Personal, quien a través de la Sección de Nóminas, genera las
distintas nóminas de sueldos del personal permanente (Renglón 011), así como
las respectivas retenciones.
 
Gerencia Financiera
 
Es la Gerencia responsable a través de los Departamentos de Presupuesto y
Tesorería, de ejecutar el presupuesto de gastos y utilizar los medios necesarios,
para realizar los pagos de nóminas al personal permanente (Renglón 011).
 
Auditoría Anterior
 
Derivado de la aplicación del Plan Anual de Auditoria aprobado para el ejercicio
fiscal 2021, mediante informe identificado con el Código Único de Auditoria (CUA) 
No.101943, se presentó el último informe de auditoria relacionado con las nóminas
de sueldos del personal permanente (Renglón 011) y retenciones practicadas,
durante el período del 01 de febrero al 30 de junio de 2021.
 
OBJETIVOS
 
GENERALES
 
Evaluar la razonabilidad de los sueldos reportados en nóminas del personal
permanente (renglón 011) y retenciones practicadas, durante el período del 01 de
julio al 30 de septiembre de 2021.
 
ESPECIFICOS

Evaluar el control interno aplicado en la elaboración de las nóminas de
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sueldos del personal permanente (renglón 011), durante el período del 01 de
julio al 30 de septiembre de 2021.
Examinar la documentación de soporte utilizada para la elaboración de las
nóminas a favor del personal permanente (renglón 011) y retenciones
practicadas, durante el período sujeto a evaluación.

 
ALCANCE
 
La auditoria abarcó el período del 01 de julio al 30 de septiembre de 2021 y la  
misma fue orientada a evaluar la razonabilidad de los sueldos reportados y
pagados en nóminas del personal permanente (renglón 011), así como de las
retenciones practicadas, de conformidad con la normativa legal aplicable.
 
Durante el período evaluado se generaron nóminas de sueldos a favor del
personal permanente con cuenta y sin cuenta bancaria, las cuales se detallan en
el siguiente orden:
CÉDULA    DE     NÓMINAS    DE   SUELDOS   DEL  PERSONAL   011   CON  
CUENTA, CORRESPONDIENTE   A LOS MESES  DE  JULIO,  AGOSTO Y 
SEPTIEMBRE  DE  2021, DEPOSITADOS A EMPLEADOS EN EL CRÉDITO
HIPOTECARIO NACIONAL, BANRURAL Y BANCO INDUSTRIAL.
 UNIDAD Y/O

GERENCIA
SALARIO DEVENGADO

JULIO 2021.  (Q)  
SALARIO

DEVENGADO AGOSTO
2021.  (Q)  

SALARIO DEVENGADO
SEPTIEMBRE 2021. (Q)

SUB-TOTAL (Q.)

 Gerencia General 963,675.97 963,675.97 1,4 69,675.97 3,397,027.91

 Gerencia Financiera 467,351.09 465,682.35 805,017.88 1,738,051.32

 Gerencia Recursos
Humanos

372,183.00 368,770.33 649,220.33 1,390,173.66

 Gerencia Administrativa 391,318.50 386,437.56 789,103.50 1,566,859.56

 Gerencia Operaciones 1,943,797.32 1,930,161.03 3,483,154.29 7,357,112.64

 Gerencia Seguridad
Integral

361,440.50 359,630.66 686,375.50 1,407,446.66

 Gerencia Ingeniería y
Mantto.

781,856.33 783,630.00 1,486,916.98 3,052,403.31

 TOTALES 5,281,622.71 5,257,987.90 9,369,464.45 19,909,075.06

     

         

Fuente: Elaborado por el auditor con información de las nóminas de sueldos.
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CÉDULA DE NOMINAS DE SUELDOS  DEL PERSONAL 011 SIN CUENTA  
BANCARIA, CORRESPONDIENTE A LOS MES DE JULIO, AGOSTO Y 
SEPTIEMBRE DE 2021, PAGOS EFECTUADOS POR MEDIO DE CHEQUE .
 

UNIDAD Y/O 
GERENCIA

SALARIO
DEVENGADO JULIO

2021  (Q)  

SALARIO
DEVENGADO

AGOSTO 2021  (Q)  

SALARIO DEVENGADO   
SEPTIEMBRE 2021 (Q)

SUB-TOTAL (Q)

Gerencia Administrativa 4,446.77 5,190.50 10,690.50 20,327.77

Gerencia Operaciones 11,606.00 11,606.00 17,106.00 40,318.00

TOTALES 16,052.77 16,796.50 27,796.50 60,645.77

   
  
Fuente:    Elaborado   por    el    auditor con  información de  las nóminas de

.sueldos
 
  
   
 
INFORMACION EXAMINADA
 
Para la ejecución de la auditoría se verificó la siguiente información:
 
a) Nóminas de sueldos del personal permanente (renglón 011),  correspondiente a
los meses de julio a septiembre de 2021.
 
b) Reporte de altas, bajas y ascensos del personal permanente (renglón 011).
 
c) Permisos, vacaciones, suspensiones del IGSS y clínica médica, resguardo por
COVID 19 y otras licencias especiales, autorizados al personal permanente,
durante el período auditado. 
 
d)  Documentación de soporte utilizada en la elaboración de las nóminas y
descuentos respectivos, correspondiente a los meses de julio a septiembre de
2021, a favor del personal permanente (renglón 011).
 
e) Leyes, normas y reglamentos relacionados con la auditoría practicada.
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NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA
 
De conformidad a la evaluación realizada y en función a la muestra examinada, se
considera que los sueldos reportados y pagados por medio de nóminas del
personal permanente (renglón 011) y sus retenciones practicadas, durante el
período del 01 de julio al 30 de septiembre de 2021, son razonables. 
 
 
COMENTARIOS  SOBRE  EL  ESTADO  ACTUAL  DE  LOS  HALLAZGOS  Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
 
Se procedió a  efectuar  seguimiento  a  los  hallazgos y  recomendaciones  de  
auditorias anteriores, específicamente las relacionadas con el informe contenido
en el Código Único de Auditoria (CUA) No. 101943, determinándose que en dicha 
auditoría no se plantearon hallazgos ni recomendaciones que sean objeto de
seguimiento. Sin embargo, se emitió la Nota de Auditoria No. 12/2021 de fecha 6
de octubre de 2021, la cual fue remitida al Gerente de Recursos Humanos y a la
Jefatura del Departamento de Personal, con relación al pago de sueldos a
empleados que no les aparecen registros de marcas de ingreso y egreso en
sistema biométrico. Por lo que por medio del oficio número
Of.310-GRRHH-PQ-1028-2021 de fecha 23 de noviembre de 2021, el Gerente de
Recursos Humano, se pronunció presentando las justificaciones correspondientes,
adjuntado fotocopia simple de la documentación de soporte.
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DETALLE  DE  FUNCIONARIOS  Y  PERSONAL  RESPONSABLE  DE  LA
ENTIDAD AUDITADA
 
No. Nombre Cargo Del Al

1 MARIO ALEJANDRO SOLARES MENENDEZ GERENTE DE RECURSOS HUMANOS 01/02/2018

2 LISBETH ZIOMARA ROLDAN RAMIREZ JEFE DEPARTAMENTO DE PERSONAL 11/05/2012

3 RONALD ESTUARDO CRUZ FUENTES JEFE SECCION DE NOMINAS 02/05/2002

4 DAVID ESTUARDO GIRON DIAZ GERENTE FINANCIERO 05/12/2018

5 MAGDA RUTH REYES NAVARRETE JEFE DE DEPARTAMENTO DE TESORERIA 01/06/2012
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COMISION DE AUDITORIA
 

HILDA ISABEL GUZMAN PEREZ

Auditor

ALFONSO NERY ORTEGA RAMOS

Supervisor

RODOLFO ALBERTO MEZA MALTEZ

Sub Director

VICTOR MANUEL BARRIOS QUINTANILLA

Director


